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Umowa Nr 3/e-Usługi/POZ2/RIS/2023 

 

 

sporządzona  w dniu .................... 2023 r. we Wrocławiu pomiędzy: 

 

Przychodnią Specjalistyczno-Rehabilitacyjną PULSANTIS Sp. z o. o.  

z siedzibą we: Wrocław 53-238, ul.  A. Ostrowskiego 3 

numer NIP: 8942663420, numer KRS: 0000186445 

reprezentowaną przez Prezes – Joannę Martę Furtak - Pobrotyn  

zwaną dalej Zamawiającym, 

  
……………………………………………………... 

 

a 

(nazwa i dokładny adres, NIP, Regon, a w przypadku spółek cywilnych – imiona i nazwiska wszystkich wspólników) 

 

zwanym dalej „Wykonawcą” reprezentowanym przez :  

......................................................................................  

 

łącznie zwanymi „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”. 

 

W wyniku przeprowadzonej procedury zapytania ofertowego na „Dostawę modułu do raportów, 
statystyk badań RTG oraz dostawę funkcji przesyłania badań RTG na stację opisową zewnętrzną 
wraz z dożywotnią licencją dla stacji opisowej radiologa oraz niezbędnym środowiskiem, 
osprzętem, oprogramowaniem, konfiguracją itp. umożliwiającymi prawidłową pracę  
i funkcjonowanie przedmiotu zamówienia, kompatybilnego z obecnie posiadanym programem 
Zamawiającego, tj. PergamonRis”  w ramach projektu pn. „Wdrożenie e-Usług w Placówce 
POZ” (sygnatura sprawy 3/e-Usługi/POZ2/RIS/2023), Strony zawierają umowę  
o następującej treści: 
 

 § 1 

Strony umowy 

Strony niniejszej umowy są Zamawiającym i Wykonawcą. 

 

§ 2 

Przedmiot umowy 

Niniejsza umowa dotyczy dostawy modułu do raportów, statystyk badań RTG oraz dostawy funkcji 

przesyłania badań RTG na stację opisową zewnętrzną wraz z dożywotnią licencją dla stacji 

opisowej radiologa oraz niezbędnym środowiskiem, osprzętem, oprogramowaniem, konfiguracją 

itp. umożliwiającymi prawidłową pracę i funkcjonowanie przedmiotu zamówienia, kompatybilnego 

z obecnie posiadanym programem Zamawiającego, tj. PergamonRis”, określonych szczegółowo 

w  zapytaniu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz  zgodnie z ofertą 

wraz z rozładunkiem u Zamawiającego. 
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§ 3 

Obowiązki Wykonawcy związane z realizacją umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć, zainstalować, zrealizować przedmiot zamówienia,  

w tym wykonać wszystkie czynności uwzględnione w opisie przedmiotu zamówienia,  

w siedzibie Zamawiającego zgodnie z § 2 umowy oraz zgodnie z ofertą będącą załącznikiem 

do umowy. 

2. Przekazanie oraz zrealizowanie przedmiotu zamówienia zostanie potwierdzone Protokołem 

odbioru przedmiotu zamówienia, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

3. Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami, normami 

polskimi zharmonizowanymi z normami europejskimi.  

4. Przedmiot zamówienia, o którym mowa w ust. 1 powyżej, Wykonawca zobowiązuje się 

dostarczyć, zainstalować, zrealizować (w tym wykonać czynności wskazane w opisie 

przedmiotu zamówienia) na swój koszt w terminie do 14 dni od dnia zawarcia umowy.  

5. Wykonawca realizuje przedmiot umowy własnymi siłami. Powierzenie wykonania części 

przedmiotu innym dostawcom wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. Jeżeli 

jednak Wykonawca zleci wykonanie niektórych czynności innym podmiotom (nawet za zgodą 

Zamawiającego), ponosi on pełną odpowiedzialność za działania innych Wykonawców, którym 

zadanie powierzył. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać w zakresie kar umownych 

oraz warunków wypłaty wynagrodzenia postanowień mniej korzystnych niż postanowienia 

wynikające z umowy zawartej pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. 

 

§ 4 

Licencja 

1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć licencję na oprogramowanie, o którym mowa  

w opisie przedmiotu zamówienia i zapytaniu ofertowym. Dostarczona przez Wykonawcę 

licencja musi zawierać wszelkie składniki niezbędne do potwierdzenia legalności jej 

pochodzenia (np. certyfikat legalności, kod aktywacyjny wraz z instrukcją aktywacji itp.). 

2. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że dostarczone oprogramowanie oraz korzystanie z tego 

oprogramowania przez Wykonawcę nie będzie naruszać praw własności intelektualnej osób 

trzecich, w tym praw autorskich oraz patentów. Ewentualne roszczenia osób trzecich 

wynikające z praw autorskich lub patentowych, a dotyczące dostarczonego oprogramowania 

będą dochodzone bezpośrednio od Wykonawcy, a w razie zgłoszenia roszczeń wobec 

Zamawiającego na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego pokryje wszelkie takie 

roszczenia osób trzecich, w sposób określony przez Zamawiającego. 

3. Wykonawca oświadcza, że dostarczona licencja na oprogramowanie, zostaje udzielona na 

czas nieoznaczony, ma charakter licencji niewyłącznej, nieodwołalnej i uprawnia 

Zamawiającego do korzystania z oprogramowania na terytorium RP na urządzeniach 

Zamawiającego. 

4. Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiającemu, że jest uprawniony do wprowadzenia do 

obrotu oprogramowania oraz, że Zamawiający wskutek zawarcia niniejszej umowy będzie 

upoważniony do korzystania z oprogramowania na następujących warunkach:  

a) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalności;  

b) wprowadzanie i zapisywanie w pamięci komputerów; odtwarzanie; utrwalanie; 

przekazywanie; przechowywanie; wyświetlanie; stosowanie;  

c) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby 

udzielonych licencji;  

d) sporządzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa).  

5. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z oprogramowania nie wymagają 

ponoszenia dodatkowych opłat na rzecz Wykonawcy lub producentów oprogramowania. 
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6. Ponadto Wykonawca oświadcza, że licencje dostarczone Zamawiającemu są wolne od wad 

prawnych i fizycznych oraz, że są zgodne z zaleceniami, normami i obowiązującymi 

przepisami. 

 

 

§ 5 

Składniki umowy 

Integralnym składnikiem niniejszej umowy są następujące dokumenty: 

1. Zapytanie ofertowe 

2. Oferta wraz z załącznikami. 

 

§ 6 

Terminy umowne 

Termin obowiązywania niniejszej umowy ustala się na okres  30 dni od dnia zawarcia umowy.  

 

§ 7 

Wartość umowy 

1. Ogólna wartość przedmiotu umowy wynosi _______ zł netto (słownie złotych netto: 

___________ 00/100), wraz z należnym podatkiem VAT tj. ______ zł brutto (słownie złotych 

brutto: __________ 00/100). 

2. Za zrealizowany przedmiot zamówienia Wykonawca wystawi fakturę według cen ustalonych 

w wyniku przedmiotowego postępowania, na podstawie zatwierdzonego obustronnie protokołu 

odbioru przedmiotu zamówienia. 

3. Wykonawca gwarantuje stałość cen brutto zaproponowanych w ofercie przetargowej przez cały 

okres trwania umowy, chyba, że nastąpi obniżenie stawki VAT, wówczas Wykonawca 

zobowiązuje się do proporcjonalnego obniżenia ceny brutto.  

 

§ 8 

Regulowanie należności 

1. Należność wskazana w § 7 zostanie uregulowana  po zrealizowaniu przedmiotu zamówienia 

przelewem z rachunku bankowego Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy  

w ................................ nr  .....................................................  w  terminie do 30 dni licząc od 

daty dostarczenia do Zamawiającego poprawnie wystawionej, zgodnie z postanowieniami 

umownymi  faktury VAT wraz z zatwierdzonym obustronnie protokołem odbioru przedmiotu 

zamówienia. Zamawiający uzna zadania będące przedmiotem zamówienia za zrealizowane po 

podpisaniu protokołu odbioru przedmiotu zamówienia. 

2. Za termin zapłaty Strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

3. Brak dostarczenia faktury VAT, dostarczenie nieprawidłowej faktury VAT lub wymaganego 

protokołu odbioru przedmiotu zamówienia powoduje, że termin zapłaty wskazany w ust. 1 

powyżej nie biegnie do czasu skutecznego dostarczenia faktury VAT (ewentualnie duplikatu) 

lub dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT (korekta) lub dostarczenia protokołu 

odbioru przedmiotu zamówienia. 

4. Za datę dostarczenia faktury VAT i/lub protokołu odbioru przedmiotu zamówienia przyjmuje się 

datę zarejestrowania ich wpływu w sekretariacie Zamawiającego lub datę doręczenia za 

pomocą poczty elektronicznej. 

5. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego, o który mowa w ust. 1 powyżej,  

a który wskazany będzie na fakturze, w celu dokonania na niego zapłaty figuruje w wykazie 

podmiotów („Biała Lista”), o którym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.  

o podatku od towarów i usług. 
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6. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na stronę 

trzecią bez pisemnej zgody Zamawiającego poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz 

factoringu, jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Wykonawcy i 

odbioru w jego imieniu wynagrodzenia. 

 

§ 9 

Reklamacje 

1. Zamawiający ma prawo do składania reklamacji jakościowych przez cały okres trwania 

gwarancji. Wykonawca odpowiada za wady jakościowe dostarczonego towaru i gwarantuje 

naprawę, usunięcie usterek, wad w terminie do 24h od dnia ich zgłoszenia. 

2. Wykonawca udziela gwarancji …………… miesięcy na przedmiot umowy, okres gwarancji 

będzie liczony od daty podpisania Protokołu odbioru przedmiotu zamówienia i będzie zgodny 

z oświadczeniem Wykonawcy zawartym w formularzu ofertowym. Niniejszą Umowę należy 

traktować jako oświadczenie gwarancyjne.  

3. Niniejsza gwarancja obowiązuje na terenie RP. Nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza 

uprawnień Zamawiającego wynikających z przepisów o rękojmi.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia usterek, wad w terminie do 24h od dnia zgłoszenia 

wady, usterki na adres mailowy ______.  

5. W przypadku uchylenia się przez Wykonawcę od obowiązku określonego powyżej, 

Zamawiający może zlecić usunięcie usterek lub wad stronie trzeciej na koszt i ryzyko 

Wykonawcy, bez konieczności uzyskania wyroku sądu w tym zakresie oraz utraty uprawnień  

z tytułu udzielonej przez Wykonawcę gwarancji.  

6. Wada fizyczna polega na niezgodności towaru z umową zawartą przez strony.  

7. \W szczególności świadczenia są niezgodne z umową, jeżeli przedmiot umowy:  

a. nie ma właściwości, które przedmiot tego rodzaju powinien mieć ze względu na cel  

w umowie oznaczony albo wynikający z okoliczności lub przeznaczenia;  

b. nie ma właściwości, o których istnieniu Wykonawca zapewnił Zamawiającego;  

c. nie nadaje się do celu, o którym Zamawiający poinformował Wykonawcę przy zawarciu 

umowy, a Wykonawca nie zgłosił zastrzeżenia co do takiego jego przeznaczenia;  

d. został Zamawiającemu wydany w stanie niezupełnym.  

8. W przypadku ujawnienia się wad okres rękojmi i gwarancji ulega przedłużeniu o okres  

od zgłoszenia wady do dnia ich usunięcia.  

9.  W przypadku istotnej naprawy okres gwarancji i rękojmi biegnie od początku, licząc od dnia 

usunięcia takiej wady.  

 

§ 10 

Osoby odpowiedzialne za realizację umowy po stronie Zamawiającego 

1. Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Zamawiającego: Dyrektor 

Generalny Magdalena Dylewicz. 

2. Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Wykonawcy:  

………………………………….  

 

§ 11 

Zmiana postanowień umowy, odstąpienie od umowy 

1. Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu stron, w przypadkach 

przewidzianych w niniejszej umowie. 

2. Niedopuszczalna jest, pod rygorem nieważności, taka zmiana niniejszej umowy oraz 

wprowadzenie do niej takich postanowień, które byłyby niekorzystne dla Zamawiającego. 
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3. Dopuszcza się zmianę umowy w zakresie ceny przedmiotu umowy w przypadku przedłożenia 

przez Wykonawcę oferty korzystniejszej – zawierającej niższą cenę niż dotychczasowa.  

4. Dopuszcza się zmianę umowy w zakresie przedmiotowym, to jest zastąpienie produktu 

objętego umową odpowiednikiem w przypadku: 

a) zaprzestania wytwarzania przez producenta  asortymentu objętego umową, 

b) przedłożenia przez Wykonawcę oferty korzystniejszej dla Zamawiającego. 

5. Zmiana, o której mowa w ust. 4 powyżej, będzie dopuszczalna pod warunkiem, że 

odpowiednik: będzie spełniał wszystkie wymagania Zamawiającego określone w specyfikacji 

istotnych warunków zamówienia, nie będzie miał niższych parametrów od zaoferowanego w 

ofercie oraz będzie znajdował zastosowanie co najmniej w tych samych wskazaniach co 

asortyment objęty umową i przy cenie nie wyższej niż cena asortymentu objętego umową. 

 

§ 12 

Rozwiązanie umowy 

1. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca nie 

dotrzymuje terminów realizacji umowy i nie dostarcza, nie realizuje przedmiotu zamówienia  

(w tym § 3 i § 9) lub jeżeli wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z zapisami umowy 

lub normami i innymi warunkami określonymi prawem. Rozwiązanie ze skutkiem 

natychmiastowym wymaga uprzedniego wezwania Wykonawcy do usunięcia uchybień i 

wyznaczenia na to co najmniej 5-dniowego terminu.  

 

§ 13 

Kary umowne 

1. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi, przerwie wykonywanie przedmiotu umowy lub nie zrealizuje 

przedmiotu umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy oraz w przypadku rozwiązania 

umowy w trybie par. 12, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% 

ogólnej wartości umowy brutto określonej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy. 

2. Jeżeli Wykonawca pozostaje w zwłoce w realizacji przedmiotu umowy lub też w zwłoce w 

realizacji reklamacji, zapłaci karę umowną na rzecz Zamawiającego w wysokości 2% ogólnej 

wartości umowy brutto określonej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień zwłoki. 

 

 

§14 

Oświadczenie  dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy  

informacji o funkcjonowaniu Spółki 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w 

czasie trwania Umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze 

świadczeniem usług na podstawie niniejszej Umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o 

funkcjonowaniu Pulsantis stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z 

dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1913 

ze zm.). 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów 

ich zabezpieczenia, do których ma lub będzie miał dostęp w związku z wykonywaniem 

jakichkolwiek czynności na rzecz Zamawiającego (jeśli dotyczy). Jednocześnie Wykonawca 

przyjmuje do wiadomości, że ewentualny dostęp do bazy danych osobowych Pulsantis nie jest 

równoznaczny z powierzeniem mu przetwarzania tych danych, w rozumieniu obowiązujących 

przepisów o ochronie danych osobowych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów ustawy z dnia  

10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000 ze zm.)  
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i przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz 

przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), jednocześnie ma świadomość 

odpowiedzialności karnej za naruszenie powyższych przepisów. 

 

 

 

§ 15 

Kwestie sporne 

Ewentualne sprawy sporne wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy po wyczerpaniu 

możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez sąd powszechny  

właściwy miejscowo, ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

 

§ 16 

Aneksy 

Wszelkie dopuszczone umową zmiany i uzupełnienia winny zostać dokonane w formie pisemnego 

lub elektronicznego aneksu, pod rygorem nieważności. 

 

§ 17 

Inne postanowienia umowy 

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały  przepisy Kodeksu 

cywilnego 

 

 

§ 18 

 Postanowienia końcowe  

1. Strony zgodnie oświadczają, że umowa zostaje zawarta z dniem złożenia na niej ostatniego 

podpisu. 

2. Umowę sporządzono w dwóch (2) jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym (1) dla każdej 

ze Stron.  

W przypadku podpisana umowy kwalifikowanym podpisem elektronicznym, niniejszy zapis 

ulegnie zmianie w sposób następujący:  

Umowę zawarto w formie elektronicznej (plik pdf), oświadczenie woli każdej ze stron jest 

wyrażone w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

 

 

Wykonawca         Zamawiający 
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Załącznik nr 2 do umowy Nr …………………………….. 
 

PROTOKÓŁ ODBIORU PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
 
 

Umowa nr .............................................. Data zrealizowania przedmiotu 
zamówienia ......................................... 

Wykonawca: Zamawiający: 

 
Niniejszy protokół potwierdza zrealizowanie całości przedmiotu zamówienia między 
Wykonawcą a Zamawiającym, tj. dostawę, zainstalowanie, zrealizowanie przedmiotu 
zamówienia, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia uwzględnionym w zapytaniu ofertowym 
 
  

L.p. Nazwa Dane  Ilość 

1.    

2.    

3.    

 
 
 

Zrealizował: 
 
 
 
 
 

(data i podpis) 

Odebrał: 
 
 
 
 
 

(data i podpis) 

 
 
 
 

 

 


